TAJEKOZATAS AZ ADATKEZELESHEZ TORTENO HOZZAJARULASROL

I. Altalanos informaciok, 6nkéntesség, a hozzajarulas visszavonasa

Ez a ,Tajékoztatas a Hozzajaruld Nyilatkozatrol” célja, hogy lehetévé tegye Onnek a megalapozott
dontést a személyes adatokkezeléséhez adott hozzajarulasrol. Amennyiben hozzajarulasat megadia,
személyes adatai kezelésre kerulhetnek, ezért fontos, hogy tisztdban legyen azzal, pontosan mit jelent
ez. Ez magaban foglalja az 6sszegyjtott adatok korét, az adatkezelés céljait, és azokat a
tevékenységeket, amelyek az adatok felhasznélasa soran térténnek.

Fontos tudnia, hogy a hozzajarulas eredeti céljatol eltér6en mas adatkezelési célok is felmertilhetnek
(pl. kozérdeki kotelezettség esetén). llyen esetekben az adatokat akkor is kezelhetjik vagy
tovabbithatjuk, ha On a hozzajarulasat nem adta meg.

Az adatkezelés id6tartamardl és a meg6érzési szabalyokrdl is tajékoztatast adunk. Ezen tulmenéen
megismerheti azokat a jogokat, amelyek Ont megilletik — tdbbek kdzott a hozzajarulas
visszavonasanak lehetéségét és a tovabbi érintetti jogokat, amelyeket a jévébeni adatkezelés soran
érvényesithet.

A ,személyes adatok” fogalmat az Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)
hatarozza meg. A Swedex GmbH Industrieprodukte csak a szolgaltatdsok teljesitéséhez feltétlendl
szikséges adatokat kezeli. Adatai megadasa minden esetben 6nkéntes, azonban a hianyzo adatok a
szolgaltatasok korlatozasat eredményezhetik (példaul nem tudjuk a terméket kiszallitani, ha nem ad
meg cimet).

A hozzajarulast On barmikor, indokolas nélkiil visszavonhatja (részletesen lasd a VII. fejezetet).

Il. Az adatgydijtés kore

Az Onnel val6 kapcsolatfelvétel és az abbdl fakadd kételezettségek teljesitése érdekében az alabbi
adatokat kérjiik Ontél,
illetve gydjtjuk be:

- Vezetéknév, keresztnév

- Cég neve

- Postai cim

- E-mail cim

- Fizetési adatok (pl. bankszamlaszam), ha nem készpénzes fizetési modot vélaszt
- Opcionalisan: telefonszam és/vagy faxszam surgés Ugyintézés céljabol

lll. Az adatok felhasznalasa (adatkezelés céljai) — els6dleges és masodlagos célok
1. Els6dleges célok
Az adatkezelés els6édleges célja a szerz6déses és (izleti folyamatok lebonyolitasa, kiiléndsen:

- szerz6dések elbkészitése és megkotése (pl. adasvétel, bérlet, gyartasi és disztribucios
szerz8dések);

- koltségbecslések, ajanlatok és arajanlatok készitése;

- szerz6déses kotelezettségek teljesitése (szallitas, szamlazas, fizetés);

- jogszabalyi vagy szerz6déses garanciak teljesitése, illetve igényérvényesités harmadik felekkel
szemben;



- kovetelések behajtasa (akar peres uton is), valamint jogi védekezés harmadik felek igényeivel
szemben;
- magas szinvonalu ugyfélszolgalat biztositasa.

Ezen célok érdekében az adatok bizonyos esetekben harmadik feleknek tovabbitasra kertlhetnek,
példaul:

- kapcsolt vallalkozasoknak (anyavallalat, leanyvallalat, k6zds iranyitasu tarsasag);

- alvallalkozoknak, fuvarozoknak, raktarozasi partnereknek;

- addtanacsadoknak, kdnyvelSknek, jogi képviselbknek;

- pénzintézeteknek a fizetési tranzakciok lebonyolitasara;

- kockazatelemzés céljabdl (pl. hitelképesség, fizetbképesség vizsgalata).

2. Masodlagos célok

Amennyiben On ehhez kifejezetten hozzajarul, az adatait masodlagos (marketing és fejlesztési)
célokra is felhasznaljuk:

- Ugyfél-elégedettség mérése (termékek, szolgaltatasok, weboldal);

- termékek és szolgaltatasok fejlesztése, innovacio;

- szemelyre szabott ajanlatok kialakitasa;

- terméktamogatas és lgyfélkapcsolat biztositasa a garancialis id6szak utan is.

Ezen célok érdekében adatokat kiilsd szolgaltatoknak is tovabbithatunk (pl. piackutatd cégek,
ugyfélelégedettségi felmérések lefolytatoi, innovacids partnerek).

IV. Adatkezelés kapcsolddé célokra; Cookie-k

Ha a személyes adatokat olyan célra kivanjuk felhasznalni, amely eltér az eredeti gy(jtési céltdl, és
ehhez kilén hozzajarulast nem adtak, az adatkezelés csak akkor torténhet meg, ha az Uj cél még
0sszhangban van az eredetivel. Ennek eldontéséhez mérlegeljuk:

- az adatgydjtés kérulményeit;

- az Uj és az eredeti cél kdzotti kapcsolatot;

- az adatok jellegét (kuléndsen, ha érzékeny adatrél van szo6);

- az érintettre gyakorolt hatasokat;

- az alkalmazott biztositékokat (pl. titkositas).

Kalén téma: Cookie-k és hasonlé technoldgiak
(A cookie-kal kapcsolatos részletes szabalyokat a Tarsasag Adatvédelmi Nyilatkozata tartalmazza, és
ide beemelve is alkalmazandék.)

V. Adatkezelés hozzajarulas nélkil; nem hozzajarulason alapulé célok

Vannak olyan esetek, amikor az adatkezelés hozzajarulas nélkil is kdtelezé vagy megengedett.
llyenek példaul:

- jogszabalyi kotelezettségek teljesitése (pl. adatszolgaltatas hatésagoknak);

- k6zérdekbdl végzett adatkezelés;

- k6zhatalmi szervek altal el6irt adatszolgaltatas;

- jogi igények érvényesitése vagy védelme.

Ezekben az esetekben az adatkezelés hozzajarulas nélkdl is jogszeri, mivel kdzérdeki feladat vagy
jogi kotelezettség teljesitése all fenn.



VI. Az adatkezelés tipusai

Az adatkezelés magaban foglalja az alabbi miveleteket:

- adatgydjtés;

- tarolas (rendezett, visszakereshetd formaban a Tarsasag adatbazisaiban);
- adatok aktualizalasa, médositasa (pl. helyesbités kérése esetén);

- tovabbitas harmadik feleknek;

- térlés vagy anonimizalas a megdérzési id6 lejartakor.

Az adatkezelés alapvet6en automatizalt rendszerekkel torténik, de bizonyos esetekben manualis
feldolgozasra is sor keriilhet, amelynek soran ugyanazokat a biztonsagi garanciakat kell biztositani.

Alvallalkozok bevonasa

A Tarsasag adatfeldolgozokat is igénybe vehet (pl. informatikai szolgaltatok). Ezekkel minden esetben
adatfeldolgozéi szerz6dést kotlink, amely biztositja, hogy az adatkezelés a GDPR el6irasainak
megfeleléen térténjen.

VII. Adatmegdrzés (folyamatos meg&rzés)

A GDPR nem hataroz meg konkrét adatmeg6rzési idéket, hanem azt mondja ki, hogy a személyes
adatokat t6rolni kell, ha az adatkezelés célja megsziint, kivéve, ha jogi kdtelezettség ir elé hosszabb
meg0brzést, vagy az adatok megdbrzése sziikséges jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez.

A Tarsasag ezért konkrét hatariddket alkalmaz az utolsé kapcsolatfelvétel id6pontjatol szamitva:

1. Ha nem jott Iétre szerz8déses kapcsolat, és ilyen nem is varhaté, tovabba Uzleti levelezés sem
tortént:
— 2 év az utols6 kapcsolat évének végétél szamitva.

2. Ha nem jott l1étre szerz6dés, de fennallhat elézetes felel6sség (pl. ajanlatadas miatt):
— 3 év az utolso kapcsolat évének vegétél szamitva.

3. Ha szerzddés jott 1étre, vagy Uzleti levelezés tortént:
— 6 év az uzleti dokumentum (pl. levél) keltétél szamitva.
Ha a 6 éves id&szak alatt Uj kapcsolatfelvétel térténik, a hosszabb idétartam iranyadé.

4. Ha szerz6dés jott létre, és szamviteli vagy vamokmanyok kapcsolédnak hozza:
— 10 év a kdnyvelési/vam dokumentum datumatol szamitva (pl. a Német Adétérvény és az EU
Vamkaodex alapjan).

VIII. A hozzajarulas visszavonasa és egyeb jogok

1. A hozzdjarulas visszavonasa

On barmikor jogosult hozzajarulasat visszavonni. A visszavonas nem érinti a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszerliségét. A visszavonas bejelenthetd ugyanazon formaban, ahogy a hozzajarulas
megadasa tortént (pl. e-mailben, postai uton).

Cimzett:
Swedex GmbH Industrieprodukte



Im Taubental 10, 41468 Neuss

Ugyvezetd: Andreas Lazar

E-mail: inffo@swepro.de | Web: www.swepro.com
Tel: +49 2131-7522 100 | Fax: +49 2131-7522 211

2. Téjékoztatashoz valo jog
On jogosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy kezeljiik-e személyes adatait, és ha igen, milyen adatokat,
milyen célbdl, milyen id6tartamra, kinek tovabbitva.

3. Helyesbités joga
On kérheti a pontatlan adatok helyesbitését, illetve a hianyos adatok kiegészitését. Ha az adatokat
harmadik fél kapta meg, a Tarsasag értesiti 6ket a helyesbitésrol.

4. Torléshez valo jog (,elfeledtetés joga”)

On kérheti adatainak térlését, ha:

— az adatkezelés célja megszint;

— visszavonta hozzajarulasat;

— tiltakozik a tovabbi adatkezelés ellen;

— az adatkezelés jogellenes;

— jogszabaly irja el a torlést;

—a gyermek (16 év alatti) adatait hozzajarulas nélkul gyQjtotték.

5. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog
On kérheti, hogy az adatok kezelését korlatozzuk (pl. ha vitatja az adatok pontossagat, vagy jogi igény
miatt sziikséges).

6. Adathordozhatéséag joga
On kérheti, hogy adatait géppel olvashaté formatumban megkapja, vagy tovabbitsuk egy masik
adatkezel6hoz.

7. Adatvédelmi incidens esetén valo értesitéshez valo jog
Ha adatvédelmi incidens térténik, amely magas kockazattal jar az On jogaira nézve, a Tarsasag
kételes Ont tajékoztatni.

8. Automatizalt dontéshozatal elleni jog
Ont nem érheti kizarélag automatizalt dontés (pl. profilalkotas) alapjan joghatas. A Tarsasag ilyen
eljarast nem alkalmaz.

9. Panaszjog

On panaszt tehet a felligyeleti hatésagnal:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Kavalleriestr. 2-4, 40213 Disseldorf

Tel: +49 211 38424-0 | E-mail: poststelle@ldi.nrw.de

10. Tiltakozashoz val6 jog
On tiltakozhat adatainak kezelése ellen, killdndsen ha az kdzvetlen marketing céljara iranyul. Ebben
az esetben adatait nem hasznaljuk fel tdbbé erre a célra.

11. Hatarid6k és dijak

A kérelmekre legkésdbb 1 hénapon belll valaszolunk. Kivételes esetben a hataridé 3 honappal
meghosszabbithatd. A kérelmek teljesitése dijmentes, kivéve, ha azok nyilvanvaldan
megalapozatlanok vagy tulzéak.



IX. Adatkezel6 és adatvédelmi tisztviseld
Az On hozzajarulod nyilatkozata alapjan a személyes adatai kezeléséért felelés adatkezeld:

Swedex GmbH Industrieprodukte

Im Taubental 10, 41468 Neuss, Németorszag
Ugyvezetd: Andreas Lazar

Web: www.swepro.com | E-mail: info@swepro.de
Telefon: +49 2131-7522 100 | Fax: +49 2131-7522 211

A kijel6lt adatvédelmi tisztviseld:

Marc Utzenrath

Cim: Swedex GmbH Industrieprodukte, Im Taubental 10, 41468 Neuss, Németorszag
E-mail: gdpr@swepro.de | Telefon: +49 2131-7522 127

Az adatvédelmi tisztvisel6 készséggel all rendelkezésére minden, az adatkezeléssel, a
hozzajarulasaval,
illetve az On érintetti jogaival kapcsolatos kérdésben.

X. Jogi alap

Az adatkezelés jogalapja elsésorban az On hozzéajarulasa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan.
A hozzajarulason alapulé adatkezelést a GDPR 13. cikk (3) bekezdése részletesen szabalyozza.

A hozzajarulason tuli adatkezelés esetében a GDPR mas rendelkezései biztosithatjak a
jogszerliséget, példaul:

- kozérdeki feladat ellatasa (GDPR 6. cikk (1) e) pont),

- az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése (GDPR 6. cikk (1) f) pont),
amennyiben ezek az érdekek elsébbséget élveznek az érintett alapvetd jogaihoz és szabadsagaihoz
képest.

Ez biztositja, hogy minden adatkezelési tevékenység jogszerlen, atlathatéan és az érintettek jogainak
teljes tiszteletben tartasaval torténjen.



